
令和６年度 魚沼市地域公共交通協議会 運賃協議分科会

協 議 結 果

日 時 令和６年 12 月 16 日（月） 14:00 ～ 15:00

場 所 魚沼市役所本庁舎 ３階 305 会議室

出席委員 ⑴ 市

魚沼市市民福祉部長 吉澤 国明

⑵ 協議運賃を定めようとする一般乗合旅客自動車運送事業者

株式会社小出タクシー 庭野 忠輔

奥只見タクシー株式会社 星 朋秀

観光タクシー株式会社 星 竜一

ひかり交通株式会社 佐藤 貴宗

⑶ 国土交通省北陸信越運輸局新潟運輸支局

首席運輸企画専門官 塩原 隆太郎

⑷ 住民の意見を代表する者

魚沼市老人クラブ連合会 佐藤 彰

魚沼市自立支援協議会 井口 正博

以上 8人

欠席委員 0人

事 務 局 3人

傍 聴 者 0人

会議次第 １ 開 会

２ 開会あいさつ

３ 分科会長の互選

４ 協議事項

ＡＩオンデマンド交通実証運行「のるーと魚沼」の協議運賃について

（資料１）

５ その他

６ 閉 会

会議結果 ■分科会長の互選について

互選により吉澤魚沼市市民福祉部長とする。

■「のるーと魚沼」の協議運賃について

質疑応答の後、各交通事業者から個別に意見聴取。

賛成討論、反対討論を総括し、協議会規約第 12 条の規定により出席委

員全員による多数決により採決。

・承認すると決した委員 ７人

・承認しないと決した委員 １人

結果、原案のとおり承認するものとする。



魚沼市地域公共交通協議会 運賃協議分科会

次 第

日 時：令和６年 12 月 16 日（月） 14：00

会 場：魚沼市役所本庁舎３階 305 会議室

１ 開 会

２ 開会あいさつ

３ 分科会長の互選

４ 協議事項

・ＡＩオンデマンド交通実証運行「のるーと魚沼」の協議運賃について・・・資料１

５ その他

６ 閉 会
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１ 当協議にかかる委員

２ 協議内容

令和７年２月３日から実証運行を開始するＡＩオンデマンド交通「のるーと魚沼」の

運賃設定に関する協議を行うもの。

なお、実証運行の運行計画等については、令和６年 11 月 27 日に書面協議で実施した

令和６年第４回魚沼市地域公共交通協議会において承認されています。

３ 実証運行の概要

（１）名称

のるーと魚沼

（２）運行開始予定日

令和７年２月３日から（又は許認可日から）

（３）運行事業者

㈱小出タクシー、奥只見タクシー㈱、観光タクシー㈱、ひかり交通㈱

※ひかり交通㈱は、緊急対応時等の応援による運行を想定。

（４）運行の態様

区域運行（道路運送法施行規則第３条の３第３号）

（５）運行の区域

小出地域（小出地域乗合タクシーの運行区域を引き継ぐものとします。）

（６）利用種別

運行区域内であればどこでも利用可能

（７）運行形態

予約のある乗降場所（停留所）と設定した自宅間を効率的に運行

（８）運行経路

予約に基づきシステム（ＡＩ）が自動生成した経路を運行

(協議事項)

資料１
ＡＩオンデマンド交通実証運行「のるーと魚沼」の協議運賃について

区 分 所属団体等 氏 名

市 市民福祉部長 吉澤 国明

協議運賃を定めようとする一
般乗合旅客自動車運送事業者

株式会社小出タクシー 庭野 忠輔

奥只見タクシー株式会社 星 朋秀

観光タクシー株式会社 星 竜一

ひかり交通株式会社 佐藤 貴宗

国土交通省 北陸信越運輸局 新潟運輸支局 首席運輸企画専門官 塩原 隆太郎

住民の意見を代表する者
魚沼市老人クラブ連合会 佐藤 彰

魚沼市自立支援協議会 井口 正博
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（９）乗降場所（停留所）

システム設定個所 101 か所

運行区域及び停留所位置図
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停留所の名称
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（10）決済手段

現金、各種既存回数券等

（11）運行予定車両

ワンボックス車両（乗車定員８人 ※運転者除く） ２台／１日当たり

（12）運行時間

・運行時間帯：平日 7:30～17:30

・運 休 日：祝日、12 月 29 日～1 月 3 日

※災害等その他やむを得ない理由により、運行を中止しなければならない場合は、

魚沼市と運行事業者との協議により決定するものとする。

（13）予約方法

・事前に会員登録の上、専用アプリ又は LINE、電話で予約する

・予約の受付は、利用日の７日前から乗車直前まで予約可能

（14）電話予約受付窓口

電話予約専用の受付窓口（コールセンター）を設置する

・窓口設置日：令和６年 12 月 23 日（予定）

・受付時間帯：平日 7:30～18:00

・受付休止日：祝日、12 月 29 日～1 月 3 日

・業務受注者：㈱プレステージ・コアソリューション新潟ＢＰＯ魚沼テラス

・電 話 番 号：０２５－７９３－５５１１

４ 協議事項

ＡＩオンデマンド交通「のるーと魚沼」の運賃設定について。

（１）運賃・割引等（案）

運 賃：均一１乗車 300 円

割引等：小児（小学生）及び中学生は、１乗車 100 円とする。

身体障害者手帳、療育手帳、精神保健福祉手帳の提示により、

１乗車 100 円とする。

幼児（未就学児）及び乳児は、無料とする。

（２）運賃設定の考え方

このたびのＡＩオンデマンド交通「のるーと魚沼」につきましては、まずは実証運

行としての開始であることから、既存乗合タクシー利用者の円滑な移行を促すととも

に、新たな顧客獲得を目指しながらも、市民の混乱を最小限にとどめる配慮が必要と

考えられます。

「のるーと魚沼」の導入に伴い、行政負担の回収や利便性向上による一定の受益者

負担の許容といった観点から、同業サービスと比較した適正運賃の再設定、予約方法

の違いによる割引運賃の導入についても検討しましたが、運行区域が重複する路線定

期運行の小出まちなか循環線（均一運賃、１乗車 100 円）が終了することも考慮し、

実証運行開始時点では導入を見送ることとしました。

つきましては、他路線との公平性を保ち、市民からも受け入れられやすい心理的運

賃設定であることを鑑み、「のるーと魚沼」の運賃は１乗車 300 円とし、その他割引等

についても現行の小出地域乗合タクシーと同様とする運賃案とします。

なお、将来的に実証運行から本格運行へ移行する際など、市場調査を行うなどして、

顧客満足度を向上させつつ、収益を増加する運賃体系を検討します。
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５ 一般乗合旅客自動車運送事業の運賃に関する意見募集の結果について

道路運送法第９条第４項の規定に基づく一般乗合旅客自動車運送事業の運賃の協議に

当たっては、同法第９条第５項により、あらかじめ意見等の募集を行い、住民、利用者そ

の他利害関係者の意見を反映させるために、必要な措置を講じることが規定されていま

す。

意見募集の方法、結果等は以下のとおりです。

（１）募集期間 令和６年 12 月６日から令和６年 12 月 12 日まで

（２）告知方法 市ホームページに運賃に関する意見募集記事を掲載

（３）応募件数 ０件



道路運送法第９条第４項及び同法施行規則第９条第２項に掲げる

協議が調っていることの証明書

令和６年 12 月 16 日に開催した魚沼市地域公共交通協議会運賃協議分科会におい

て、下記事項に関し、協議が調ったことを証明する。

記

１．協議が調っている運賃（料金）の種類、額及び適用方法

運 賃：１乗車 300 円

適用方法：小児（小学生）、中学生、障がい者 １乗車 100 円

幼児（未就学児）及び乳児は無料

２．適用する期間又は区間その他の条件を付す場合には、その条件

令和７年２月３日から実施

３．運賃（料金）を適用する路線又は営業区域

区域型運行

のるーと魚沼

４．運賃を定める一般乗合旅客自動車運送事業者の氏名又は名称

株式会社小出タクシー、奥只見タクシー株式会社、観光タクシー株式会社、

ひかり交通株式会社

令和６年 12 月 16 日

魚沼市地域公共交通協議会 運賃協議分科会

分科会長 魚沼市市民福祉部長 吉澤 国明


