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魚沼市消防本部 通信指令室作成 

通報から消防車・救急車が出動するまでの流れ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

メールソフト起動、登録している通報

アドレスを選択し、通報内容入力 
（未送信ホルダーにあらかじめ用意していた送信用

テキストメールを選択する） 

火事/事故発生・発見 

メール送信 

・メールを受信 

・すぐに消防車や救急車を出動 

・出動した旨をメール返信 

再送信や近くにいる人達 

に助けを求める 

送信できない 送信できた 

メール返信 

来た 

メール返信 

来ない 

※消防車や救急車が来るまで身の安全を確保する、ケガした人を手当するなど

して待っていてください。 

※メールのやり取りをする可能性がありますので携帯は持っていて下さい。 


